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Biz kimiz?
insan Kaynagim Gelistirme Vakfi olarak
kuruldugumuz 1988 yilindan bu yana go¢cmenlerin ve

miiltecilerin yasam kalitelerini yiikseltmeye yonelik
faaliyetler gerceklestiriyoruz.

Neyapiyoruz?
Miilteci Destek Programimiz kapsaminda Ankara, Bilecik, Eskisehir,
Kiitahya, Van, Agr ve Istanbul illerinde yasayan uluslararasi ve gecici

koruma kapsamindaki miiltecilere il temsilciliklerimiz aracilig ile
asagidaki hizmetleri iicretsiz olarak sunuyoruz.

(> Sosyal Damismanlik

Damigsmanlarimizdan saghk, egitim, sosyal ve yasal haklariniz
ile ilgili glincel bilgiler alabilir, sorularinizi yoneltebilirsiniz.

(&) Psikolojik Damismanhk

Yasanan zorluklarin ruh saghg iizerinde olumsuz etkileri olabilir.
Ofislerimize bagvurarak psikolojik danismanlik hizmetinden nasil
yararlanabileceginizi 6grenebilirsiniz.

&) Yasal Damismanhk

Yasal danigsmanimizdan hukuki konularda yasadiginiz
sorunlar ve ¢oziim yollar ile ilgili bilgi alabilirsiniz.

3Savunuculuk

Faaliyet siirdiirdigiimiiz illerde miiltecilere sunulan destek
mekanizmalarini iyilestirmek i¢in yerel otoriteler ve sivil toplum
kuruluslar ile igbirlikleri kuruyor ve topluma yonelik bilgilendirme
calismalar1 yapiyoruz. Yasadiginiz sorunlari bize aktararak ve ¢oziim
onerileri sunarak bu siirecin bir parcasi olabilirsiniz.
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¢ N Miilteci Destek Programimiz Birlesmis Milletler
(ﬂ U N H c R Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK)
The UN Refugee Agency | tarafindan desteklenmektedir.

Insan Kaynagim Gelistirme Vakfi
http:www.ikgv.org
www.facebook.com/InsanKaynaginiGelistirmeVakfi
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Nerelerde hizmet
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il Temsilciliklerimiz

Uluslararast ve Gegici Koruma Kapsanundaki Tiim Miilteciler
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Agri:
Ankara:

Bilecik:

Eskisehir:

istanbul Beyoglu:

Kiitahya:

Van:

Tel: 0541 579 94 04

Leylek Pinar Mah. 1704. Sok. No: 10/13 Agr1

Tel: 0312 428 3011

Atatlirk Bulvar1 No: 219/4 Kavaklidere Cankaya-Ankara
Tel: 0228 2121164

Istiklal Mah. Ali Riza Ozkay Cad. Belediye Sok. No: 24-26
Daire: 2-3-4 Merkez-Bilecik

Tel: 0222 234 6442 _

Hosnudiye Mah. Ismet Inonii-1 Cad. No: 45/2
Tepebasi-Eskisehir

Tel: 0212 254 17 76

Asmah Mescit Mah. Asmah Mescit Cad. Nil Han No: 16/10-11
Beyoglu-Istanbul

Tel: 0274 223 2627

Saray Mah. Kizilelma Sok. No: 68/4 A Blok
Merkez-Kiitahya

Tel: 0432 216 0534 !
Halilaga Mah. Kazim Karabekir Cad. Ezar Plaza Is
Merkezi No :123 Kat :3 Daire 38 Ipekyolu-Van

Gecici Koruma Kapsanundaki Miilteciler

istanbul Esenler
Cok Amach
Toplum Merkezi:

Tel: 0212 562 50 62 i
Kazim Karabekir Mah. 1001. Sok. No:2 Esenler-Istanbul

Hizmetlerimizden yararlanmak icin il temsilciliklerimize telefon edebilir veya
ofislerimize gelebilirsiniz.
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Oneri ve Sikayetlerinizi

IKGV il temsilciliklerinde bulunan sikayet kutularina atabilirsiniz.

1l temsilciliklerinde gorev yapan IKGV personeline aktarabilirsiniz.

@ IKGV’den aldiginiz hizmetlerle ilgili sikayetlerinizi sikayet@ikgv.org
adresine yazih olarak gonderebilirsiniz.

Sikayet bildirimlerinde, talep ettiginiz takdirde isminiz gizli tutulacaktir.
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